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Konularinin
uzmanlan
her giin
busayfada
sizlerle...

Degere dontisturilebilen
veri ile para basmak

SERBEST KURS{
ABDULLAH SEVIMLI

Yonetim Danismani

apilan bir aragtirma-
yagore, dlinyada 2016
yilinda 16 zettabay-
te (16 trilyon gigaby-
te) veri tiretildi.l! Bu verilerin
%25’inin potansiyel degeriolma-
sina ragmen, sadece yiizde 0,51
analiz edilip kullanilabiliyor. &
Gunlimiiziin en degerli made-
ni haline gelen veri neden dege-
re doniistiiriilemiyor? sorusu-
nun cevabini bulmak gerekiyor.
Aslinda, odaklanilmasi gereken
konu verinin biiytikltigli veya kii-
ctikligii degil, degere doniistii-
rilme yeteneginin olup olmadi-
gidir. Pekibuyetkinligi etkileyen
belirleyen, veriyi degere tasiyan
ana aktor ve siirecler hangileri-
dir? Cevaplaridokuzbaglik altin-
datoplamaya calistik:

1- Veri madenlerinin oldugu
alanlarin belirlenmesi

Veri agisindan zengin, deger
tiretimi agisindan fakir olan
kurumlarin sayisi bir hayli faz-
ladir. Oncelikle bu kurumlarin
belirlenmesi gerekir. Bunlarin
basinda telekomiinikasyon, g1-
da, enerji, ulagtirma, turizm,
saglik, kargo ve perakende gir-
ketleri; kamuda GIB, Saglik Ba-
kanlig1 ve SGK gelmektedir.
Veriolmadan yonetimi imkan-
s1z hale gelen birimler olarak
ta pazarlama, satig, finans, in-
san kaynaklari, strateji, sahave
operasyon yonetim birimlerini
siralayabiliriz.

2- Liderler ve bilgeler

Sirket sahip ve yoneticilerinin,
vizyon ve stratejisi en kritik be-
lirleyicilerdendir. Onlar, veriyle
degeritiretecek gekilde ekip ku-
rup, organizasyon yapisini ge-
killendirirler. Stire¢ bazen ¢ok
zorlu ve sancilidir. Sirketicipo-
litik dengeler, kurum ici reka-
bet, ihtiyacin yeterince algilan-
mamasi ve verinin degerinin
anlagilmamasindan kaynak-
lanan sorunlar s6z konusu li-
derligin kararlilig ile agilabilir.
Uygulama katmaninda siirec-
leri yoneten ve siirekli egitim-
le kendini gelistiren ig sahiple-
ri ile, sistemleri kurup yoneten
teknoloji yonetici ve ekipleri,
veri bilimcileri, analistler diger
6nemlibir katmaniolugturur.

3- Uretilecek degerin tespiti
Bagarili sirketlerin odaklandik-
larithedefler sugekildesiralana-
bilir: Gelir, satig, miisteri mem-
nuniyeti, kararaalmakalitesive
alacaklarin arttirilmasi; mali-
yet, risk, fraud ve kayip kacakla-
rinazaltilmasidir.

4- Teknolojik yetkinlik seviyesi
i§ gereksinimlerine gore tek-
noloji ve mimarinin secilmesi,
sistemleri uygulama yetkinligi-
ne sahip olunmasi, ayrica yazi-
Iimveplatformlarinbirbirleriy-
le konusturulmasi, ileri diizey
analizlerin yapilmasi i¢in des-
tekleyici teknolojilerin kulla-
nilmasi sonuglari birinci dere-
cede etkileyen agamalardar.

5- Verininniteligi ve yonetimi
Sirket veri yonetim stratejisi,
hayati derecede 6nemlidir. Ve-
ri yeterli buyukliige (volume),
cesitlilige (variety), elde edilme
ve igslenme hizina (velocitiy ) ve
dogruluga (vercity) ve yeterlive
anlamli bir degere (value) sahip
olmalidir . Verinin toplanma-
s1, girilmesi, korunmasi, analiz
edilmesi, modellenmesi, lireti-
len sonuglarin dogrulugunun
teyit edilmesi, gorsellestirilme-
sive raporlanmasi siirecleri iyi
yonetilmelidir.

6- Analitige bakis acisi
Analizlerden beklentimiz, 360
derecede degerlendirme im-
kani saglamasi, aksiyona esas
sonuglar tiretmesi olmalidar.
Gecmigte kimin ne yaptig1 so-
rusunun cevabini tanimlayici
(descriptive) analizle bulabili-
riz. Kok sorunlar ve ¢oziimlere
odaklaniyorsak bunun icin teg-
his edici (diagnostic) analizler
kullanacagiz. Ongéri (predic-
tive) analizleri ise ge¢mis veri-
lere dayali olarak, sonuca etki
edecek yeni bir parametrenin
olmayacag: varsayimi ile giinii-
miizii anlamamiza, gelecekte
yaganabileceklere iligkin 6ngo-
riilerde bulunmamizi saglar. Iz-
diisim (prespecitve) analizle-
ri, elimizdeki senaryo, yaklagim
vemodele dayaliolarak, alinabi-
lecek karar ve aksiyonlari bul-
maya yardimei olur. Analizlerle
keskin 6ngoriilerde bulunmak ,
gelecegin sekillenmesine katki
saglamaktir.

7- Sirketinizin gelir

zincirinin ¢ikartiimasi

Deger liretmenin en 6nemli sir-
larindan birisi girketin gelir
zinciri ile finansal tablolar ara-
sindaki iligkiyi ortaya ¢ikart-
maktan ve o siireci etkin iglet-
mekten gegmektedir.

8- Aksiyon ve gelir projeleri
Kainat sebep, siire¢ ve sonug-
lar tizerine kuruludur. Yapilan
her eylemin, tiretilen her tiriin
ve servisin bir baglangic ve bi-
tignoktasivardir. Verianaliziile
bunoktalar kegfedilir. Bukegfin
somut degere doniigsmesi, stire¢
vesistemleriniyilestirilmesine,
deger katan projelerin uygulan-
masinabaglhidir.

9- Enerji ve inovasyon

Bilgiyi degere doniistiirmeye
basladiginizda siirekli bir ge-
ye daha ihtiya¢ hissedersiniz.
Enerjiye ve kendinizden bir sey-
ler katmaya. Aklin ilham ve in-
novasyonla, ruhun azimle, fiki-
rineylemle,iradenin kararlilikla
veuygulamayetkiligiilebirlegti-
&i noktada bunu yaparsiniz. Bu-
nun sonucunda veri ile yonetim
mesleki yagantiniz haline ge-
lir. Bu kadar zahmet ve ¢cabadan
sonra kurumunuzda kurdugu-
nuz darphanenin lirettigi dege-
rin biytkligiini gorebilir ve bu-
nunkeyfiniyasayabilirsiniz. Yil-
lardiryaptigimizgibi...

[1] https;//www.techinside.com/
dunya-2016da-16-zettabytes-veri-u-
retti/

[2] Thomas H. Davenport, “Big Da-
ta At Work”, Aralik 2014, 8
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Thalelerde, teminat yerine, kefalet sigortasinin
kullanilmasi; ne getirir,

SERBEST KURSU
BESTE NIGARSENER

Hukukeu

amu ihalelerinin ya-
pimas1 ve taahhii-
diins6zlesmeveihale
dokiimani hiikiimle-
rine uygun olarak yerine getiril-
mesini saglamak amaciyla, kamu
idarelerine maddi yaptirim uy-
gulamahakki, “Teminatlarla” ve-
rilmigtir. Teminatlar, idarelerin
ihale ve s6zlegme siirecinde kar-
silagacaklar: maddi risklerin te-
lafisi i¢in kullanilan aractir. Is-
teklilerin ihale siireci i¢in idare-
ye verdikleri teminatlara “Gecici
Teminat”, s6zlesme siireci igin
verdikleri teminata ise “Kesin
Teminat” denilmektedir. Thale ve
sozlegme siirecine aykir: davra-
nanlarinteminatlariise idareler-
ce gelir kaydedilerek, ugranilan
kamu zararitelafiedilmektedir.

Thale sistemimizde temi-
nat olarak kabul edilecek deger-
ler arasinda “bankalar ve 6zel fi-
nans kurumlari tarafindan ve-
rilen teminat mektuplar1”” da
bulunmaktadir. Yeni bir teminat
tiirii olarak, “Kefalet Sigortas1”-
nin, teminat mektubu yerine kul-
lanilmasinin planlandig: bilin-
mektedir (Bkz:zwww.dunya.com/
ekonomi/turkiyede-kefalet-si-
gortasi-piyasasi-hizla-buyuye-
cek-haberi-384415). Thale siste-
mi icerisinde yeni bir uygulama
olarak gegmesi planlanan bu sis-
temin, tlim yOnleriyle incelen-
mesi gerekir.

Kefalet Sigortasi; bor¢lunun
bor¢larina kefil olunmasini ve-
yabuborclarlailgili sair taahhiit-
ler altina girilmesini ifade eder.
Thaleye katilacak veya sozlegsme
imzalayacak olan kisi ile sigorta
sirketinin yaptig1 kontrat kapsa-
minda, sigortaci tarafindan dii-
zenlenen kefalet senedinin ida-
reye verilmesi ile birlikte kefalet
sigortasi sozlesmesi yapilabile-
cektir. Sigortasirketlerinceveril-
mesi planlanan “Kefalet Sigorta-
s1 Teminatlar1” ise 6zetle;

»Ihale, proje ya da mal ve hiz-
met ticareti kapsaminda avans
O0deme alan tarafin, lehdara kar-
s1yukiimliliklerini yerine getir-
memesi ve avansin geri 6denme-

mesi riskine kars1 teminat sagla-
yan “Avans Odeme Teminatr”,

»insaat islerinde, igin teslimi-
ni takiben belli bir siire sonra ig-
cilik kusuru sonucu ortaya cikan
zararlara kars: “imalat / Bakim /
Onarim Teminat1”,

»Thaleyi kazanan kisinin s6z-
lesme imzalamaktan vazgegme-
si riskine karg1 “Thaleye Katilim
(Gecici Teminat) Teminat1”,

»Alt yliklenici ve iscilere yapi-
lacak 6demelerinyapilmamasina
karsi, “Odeme Teminat1

»Yiiklenicilerin ylktmliliikle-
rini s6zlesmede belirlenen sart-
lara uygun sekilde yerine getir-
memesi durumunda, sigortaci-
nin yeni bir yiiklenici ile anlagip
isin tamamlanmasini saglaya-
cak “Performans Teminat1” veya
“Sozlesme Teminat1” ve “Kamu
Thaleleri Teminat1” dir. (Bkz. Ke-
falet Sigortasi Genel Sartlari)

Idareler;ihaleve sozlesmekap-
saminda yukarida sayilan risk-
lere kargi, “Kefalet Sigortasi”
yapan sigorta girketlerine, taz-
minat talebinde bulunmalari,
sigorta girketlerinin de (gerek-
li incelemeleri yaptiktan sonra)
sigorta ettirene bildirip gerek-
li 6nlemleri almasini isteyebile-
cegi gibi, sigorta ettirenin yaniti
beklemeksizin, ugranilan zararin
O0demesinin de yapabilecegi an-
lagilmaktadir. Sigorta sirketinin,
Odeyecegi azami tazminat tutari,
taahhiit edilen yani policede be-
lirtilen tazminat tutarini gegme-
yecegide anlagilmaktadir.

Sigortaci sirketler, kefil oldu-
gu sirketin bilanco, gelir tablosu,
hesap ozetleri ile varsa bagimsiz
denetim raporuna dayandirdigi,
nakdi veya gayri nakdi kredi ilig-
kilerini gozeterek, teminat verdi-
gi rizikolarin telafisi icin gerekli
tliim giderlerini bu varliklar tize-
rinden tahsil edebilecektir.

Banka teminat mektubu ve ke-
falet sigortasi miiesseselerini
birlikte degerlendirdigimizde
asagidaki varsayimlara ulagmak
mimkiindir:

»Kefalet Sigortasi genel sart-
lar1 yayinlanmig ve ihalelerde
kullanilmasinin yolu ac¢ilmagtir.
Ancak ihale mevzuatinda “Kefa-
let Sigortasi”nin teminat olarak
kabul edilebilir oldugu ibaresine
yer verilmediginden, idarelerin
bu teminati talep etmesi, Kanun

ne goturur?

degisikligi yapilmadig1 siirece
miimkiin gértilmemektedir.

»Banka teminat mektubu alin-
masl igin, ilgilinin s6z konusu
bankada portfoyiliniin olmasi ge-
rekmektedir. Bankalar, kredi li-
mitini yakindan bildikleri miig-
terilerine teminat mektubuvere-
bilmektedirler. Kefalet sigortasi
ise sigorta girketlerinin ilgilinin
nakdi ve gayri nakdi varliklarini
incelemek suretiyle, rizikonun
teminat altina alinmasini sagla-
yacaklardir. Ancak ihalenin ilan
edildikten sonra, en gec¢ 40 giin
icerisinde gerceklestigi g6z onii-
ne alinirsa, kefalet sigortasinin
verilmesindeki siirecin gecikme-
si, baz sirketlerin ihaleye katili-
miniengelleyebilecektir.

»Banka teminat mektuplar:
banka subelerinden ve belirli ge-
kil unsurlar1 kapsaminda, onayl
olacak gekilde, ayni1 giin icerisin-
de alinmaktadir. Kefalet sigortasi
icinde ayni giivenirlikte ve siirat-
te igleyen bir sistemin ne sekilde
kurulacagibilinmemektedir.

»Banka teminati, talep eden-
lere “ekonomik ve mali yeterlik-
leri” incelenerek verilmektedir.
Kefalet sigortasi kapsaminda is-
teklilerin “ekonomik ve mali ye-
terlikleri” yaninda, “mesleki ve
teknik yeterliklerinin” de ince-
lenmesinin saglanacag belirtil-
mektedir (Bkz. Melike Goziigi-
rin, Agustos 2014 tarihli 2014-
4 sayil1 T.C. Bagbakanlik Hazine
Miistesarlig1 Caligma Raporla-
r1). Budurum,ihalelereyetkinki-
silerin katilimini saglayacagin-
dan, kefalet sigorta sisteminin
daha avantajli olacagi anlamina
da gelir. Ancak sigorta sirketle-
rinin, her biri birbirinden farkl
nitelikteki ihale dokiimanlarini
inceleyerek,talep edilen temina-
t1istekliye vermesi anlamina ge-
lir ki, bu durum sigorta sirketleri
nezdinde ihale inceleme depart-
manlari kurmalari anlamina da
gelmektedir.

»Kefalet sigortasi diizenleye-
cek sigorta sirketleri veya bayi-
lerinin sahibi veya ortaklarinin
ihaleye katilmasi halinde olusa-
cak haksiz rekabeti 6nlemek i¢in
netiir 6nlemlerin alinacagi dabi-
linmemektedir. Keza bu girket-
lerin ihaleye katilmasi halinde,
teminat maliyeti ve glivenirligi
kuskulu olacaktir.

»Banka teminat mektuplarin-
da miigterinin bankadaki varligi
dikkate alinip kredilimitibelirle-
nirken kefalet sigortasinin, kredi
limitine bagh kalmaksizin yap-
tirabilecegi anlagilmaktadir. Bu
durum, bankadaki kredi limitini
kullanmak istemeyen ama sigor-
ta sirketine cesitli sekillerde te-
minat verebilecek giicte olan ki-
silericin dahaavantajliolacaktur.

»Halen so6zlesme uygulama-
larinda “ingaat sigortasi (biitiin
riskler)” gibi sigortalar1 kulla-
nmilmaktadir. (Bkz. Yapim Genel
Sartnamesi 9. madde) Planlanan
sistem ile s6zlegsme siirecindeki
uygulamalarin karmagik duruma
gelmesi yerine, sadelestirilerek
tiim risklerin bir sigorta iglemi
altinda toplanmamasi idarele-
rin zaman ve maddi kaybina, ko-
tii niyetli yliklenicilerin ise mad-
di menfaat elde etmesine neden
olabilecektir.

»Uygulamada, edimini yerine
getirmeyen yiiklenici ile s6zleg-
me fesih edilmekte, Idare yiikle-
nicininbankalar nezdinde verdigi
‘Kesin Teminati’'ni glincelleyerek
aninda gelir kaydetmekte ve ye-
niden ihaleye ¢ikarak yarim ka-
lan isi tamamlamaktadir. Ayrica
ugradigi zararlariise talep edebil-
mektedir. Planlanan sistemin ise
sigorta sirketleri eliyle ve Idare-
nin karsilagacag1 bu siireci uzat-
madan, kamu zararina neden ol-
madanne gekilde ¢6zecegininiza-
hininyapilmasi gerekmektedir.

Sonucolarak, yapilan diizenle-
melerde, bankateminat mektup-
larinda bankanin tstlendigi yii-
kimlaligi, kefalet sigortasinda
sigorta girketi tistlenmesi, “Ke-
falet Sigortas1”, “teminat” olarak
kullanilmasi planlanmaktadar.
Thale uygulamalarinda, idarele-
rin banka teminat mektuplariy-
la ilgili olarak ¢ok biiyiik sorun-
lar yagamadiklar: bilinmektedir.
Buna mukabil hi¢c denenmemisg
bir sistemin, sorun yaganma-
yan bir alanda hayata gecirilme-
si, pilot uygulamalarla ve dene-
me-yanilma sonucu olusacak
fayda zarar analizleriyle ortaya
konulmali ve yasal diizenleme-
yebuislemlerin sonuclar: goriil-
diikten sonra gidilmelidir. Aksi
durum, kamu zararina ve ihale
islemlerinin ¢ikmaza girmesine
nedenolabilecektir.

Yardim ve hayir islerinde kurumsallasma

SERBEST KURSD f‘}

SONER ALTAS

Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi Bagmiifettisi

illetimizi diger

diinya toplumla-

rindan ayiran en

belirgin o6zellik-
lerden birisi yardimsever, misa-
virperver ve hayirsever olmasi-
dir. Ozellikle, Anadolu'da yaga-
yan sanayici ve igadamlarimizin
gerek kendi iicretlerinden gerek
sirketlerinin biitcesinden hayir
kurumlarina, vakiflara bagista
bulunduklarini, 68rencilere burs
verdiklerini sik¢a duyariz. Hat-
ta, bircok sanayici ve isadami-
miz, 0zellikle sirket caliganlari-
na da bu anlamda destek olur ve
asgari licretle gecinmenin zorlu-
gunu dikkate alarak telafi edici
6demelerde bulunurlar. Bununla
birlikte, iilkemiz sanayici ve iga-
damlarinin yavag yavasg ilgi ala-

ninagirse de, kurumsallagma an-
layisimizin ve diizeyimizin halen
beklenenin oldukea gerisinde ol-
dugunu séylemek yanlig olmaya-
caktir. Bu yonden bakildiginda,
yapilan yardim ve bagiglarin da
kurumsal bir anlayigla yapilma-
di181gbze carpmaktadir.

Opysa, ticari hayatin kurallari-
nin belirlendigi Turk Ticaret Ka-
nunu, yarimasriaganbir stireden
beri girketlere bu konuda 6nemli
bir imkan tanimaktadir. O da gir-
ketin kdrindan caliganlar ve yo-
neticileri i¢in pay ayrilmasidir.
Ulkemizde en fazla tercih edilen
sirket tiirii olan anonim ile limi-
ted sirketler acisindan konuyu
elealirsak, bugirketler s6zlesme-
lerine hiitkiim koymak suretiyle,
sirketin yOneticileri, ¢aliganla-
r1ve ig¢ileri yararina vakif veya
kooperatif kurabilir ve bunlarin
devami amaciyla girketin yillik
karindan yardim akgesi ayira-
bilirler. Hatta, y1llik kardan ayi-
racaklar1 paydan bagka, kura-

+

caklar1 vakif yoneticilerden, ¢a-
lisanlardan ve iscilerden diisiik
miktarlarda aidat da alabilir. Ca-
hisanlarin ve ig¢ilerin zamani ge-
lip sirketten ayrilmalar: ve vakif
senedine gore yapilan ayrimdan
yararlanamamalar: halinde ise,
o0dedikleri tutarlar 6deme tarih-
lerinden itibaren —en az- kanu-
nifaiziyle birlikte kendilerine ia-
de edilir. Ulkemizde tasarrufora-
ninmin oldukea diistik seviyelerde
yer almasi ve bireysel emeklilik
sisteminin tegvik edilmesidikka-
te alindiginda, bu sistem, ulusal
tasarruf oranlarinin artirilmasi-
nadakatkisaglayacak, bir yontiy-
le, ayrilan bu paylar ve caligan-
lardan toplanan aidatlar bireysel
emeklilik sistemine kanalize edi-
lebilecektir.

Kaldi ki, bunun icin sirket soz-
lesmesinde hiikiim yer almasi da
tek yontem degildir. Sirket soz-
lesmesinde hiikiim bulunmasa
bile, sirketin ortaklari, genel ku-
rul olarak karar alip sirketin ig-

cileri yararina yardim sandiklar:
veya diger yardim orgiitleri ku-
rulmasi ve devami amaciyla, gir-
ket karindan yardim akgesi ay1-
rabilir; bunlarin yanisira “diger
yardim ve hayir amaclarina hiz-
met etmek tizere” de kardan pay
ayirabilirler.

Bu acidan bakildiginda, s6z ko-
nusu yasal diizenlemenin, girket
karindan yoneticileri, caliganla-
r1veigcileri i¢in pay ayirmayi dii-
stinen, boylece bunlara gerekti-
ginde maddi destekte bulunma ve
hatta ikinci emeklilik maag1 im-
kani sunarak girkete bagliliklari-
n1 ve performanslarini artirmayi
amaclayan, ayricayaptiklarihayir
iglerini valkaf ¢atis1 altinda daha
profesyonel ve kurumsal bir ya-
plya tagimay1 arzu eden girketler,
ozellikle de aile anayasasinasahip
olup daha kurumsal bir yapiya ve
caligan memnuniyetine odakla-
nan aile girketlerimiz tarafindan
degerlendirilmesi gereken 6nem-
libirimkan oldugu kanisindayiz.
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